Benutzerhandbuch Oxygene Hotelsoftware

2.7. Rechnungen stornieren

2.7.1. Allgemein

Rechnungen kénnen auch geldscht werden. Dabei werden die Rechnungsposten freigeschaltet und
kénnen vor einer neuen Fakturierung korrigiert werden. Léschungen kdnnen im System aber nur sehr
schwer nachvollzogen werden. Oft fehlen auch Rechnungs-Nummern. Wenn die Nachvollziehbarkeit
wichtig ist, ist bei falscher Rechnung das nachfolgende Vorgehen fir Stornos empfohlen.

2.7.2. Einstieg liber Faktura/Rechnungen

Buchungen Rechnungen Statistik
Plan Rechnungen Logiernichte

Buchungsposten Rechnungsposten Ankiinfre
Leistungen Zahlungen Protokolle
Fremdposten Kassen Vergleiche

Gruppen Vergleichedata

Gruppenposten Workflow

Logiszuerdnung

Rechnungen auswéhlen
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2.7.3. Rechnung stornieren

Rechnung markieren und im Menii Spezial ,,Rechnung stornieren“ auswahlen
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Alle Auswahl Listen Drucken Sortieren  Sucheditor Suchen MNeu Fertig 1413

10.2.2006 BenzC. Ziirich 00.00.00 00.00.00

Menii Spezial ,,Rechnung stornieren“ auswéhlen

Spezial
Rechnungen stornieren

Fdllige Mahnungen suchen
Mahnstatus setzen

Mahnstatus zuricksetzen
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Danach zeigt sich folgender Dialog:

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Rechnungsdatum [10.02.4866]
® st i rzeugung der Rechrungspostenzar

neuerlichen Fakturierung nach Korrekturen.

(0 <«—Storno ohne Neuerzeugung der Rechnungsposten.

werden muss.

Wird benutzt, wenn die gesamite Rechnung anmutiert

[[ Abbrechen ]] [

0K

Datum der Storno-Rechnung

Rechnung kann neu fakturiert
werden

Rechnung kann nicht neu
fakturiert werden
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