Benutzerhandbuch Oxygene Hotelsoftware

5.9. Verkaufskanale

5.9.1. Beschreibung

Einer Buchung kdnnen ein oder mehrere Verkaufskanale zugewiesen werden. Dadurch wird es
moglich, den Umsatz nach Herkunft/Verkaufskanal auszuwerten.
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Laschen Hilfe Info Drucken Abbrechen Sichern oK
Castname: Baer B. Zollikon Logis: 112 Rechnung: Mr., Bruno Baer
Ankunft: Freitag, 27. August 2010 Personen: 1 Rotfluhstrasse 85
Abreise: Dienstag, 31. August 2010 Verbucht: 469.40 ALG-6558 Cabbiclo

[ Basisdaten | Rechnungsdaten Rechnungen/Zahlungen Korrespondenz Leistungen Logis-Wechsel ]

— Kat. Anz. Kategorie
Nummer 536 Datum  16.08.2010

L : RE an 1 1 | Erwachsene (= ] Status .I Reservation provisorisch a ]
Suchname |Baer B. Zollikan E] ®
r 2 [ et Kontingent | Feratel Tourismusverein 4
Gastname [Baer B. Zollikan Mo -, ’ 2
= =
- v

Firmenname E] O 3 I ] rkunft | Mail 4
. Bprierkungen

Ankunft E Fre, 27. Aug 2010 Dauer 4 Meldeschein-Nr. / ‘

Abreise [ 7] [Die, 31. Aug 2010 Logis 112 Statistik [MAROK | 2K
Buchungsposten Hauswihrung Preis-Auybmatik M
Datum Bezeichnung Anz. i Brutto Logis Rang b s
21.08.2010 Ubernachtung im Doppelzimmer 1 120.00 120.00 112 A
16.08.2010 Kur-/Sporttaxe Erw. 1.50 1.50 112 z =

Um mehrere Verkaufskanéle Uber das Dropdown-Menii wird
zuzuweisen, wird die unterstrichene ein einzelner Verkaufskanal
Feldbezeichnung ,Herkunft* hinzugefiigt.

angeklickt und Bearbeiten
ausgewdhlt. Danach 6ffnet sich
nachfolgende Eingabemaske.
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Benutzerhandbuch Oxygene Hotelsoftware

5.9. Verkaufskanale

Yol
Herkunftszuordnung
. Herkunft Bemerkungen
iMail Gast bezeichnet Goolge als Infoquelle

iAderds

Durch einfachen Klick in das Feld
Bemerkungen kann ein
zusétzlicher Text zum
Verkaufskanal hinzugefiigt
werden.

Hinzufiigen oder Léschen von
Verkaufskanélen.
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Benutzerhandbuch Oxygene Hotelsoftware

5.9. Verkaufskanale

5.9.2. Herkunftsbezeichnung hinzufiigen oder andern
Die Verkaufskanale, die als Auswahl in den Buchungen zur Verfiigung stehen werden unter

L,Herkunft definiert.

Einstieg tiber Marketing/Herkunft

Kunden Kalkulation
Firmen Preislisten
Merkmale Preise
Adressen Arrangement
Taxen
Verkaufskanile
Wihrungen
Herkunft Regeln
Herkunftszuordnung

Herkunft auswéhlen

Fertig

Kontingente

Kontingentsnehmer
Kontingente
Kontingentszuordnung

Kontingentsbelegung

Diverse

Briefe
E-Mails

Kategorienspiegel

=

o
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Benutzerhandbuch Oxygene Hotelsoftware

5.9. Verkaufskanale

Ansicht Auswahl Herkunft
Neue Herkunft erstellen oder bestehende Herkunft doppelklicken und anpassen.

‘# % ‘@ \;ﬂ @ }D /-) $ (O] Herkunft

Alle Auswahl Listen Drucken Sortieren Sucheditor Sucl Neu Fertig 9/9
[ Beichung | Oberbegifi | Akv ]
AdWords Web _
Yahoo Web Z
Tourismusvergin Reservationssysteme z
Telefon Direktbuchung [Cil
Frontoffice direkt Direktbuchung [ci]
Inserat Werbung W
Mail Direktbuchung [l
Mailing Werbung [l
Apple Web Z
s
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Benutzerhandbuch Oxygene Hotelsoftware

5.9. Verkaufskanale

Ansicht Herkunft bearbeiten

. P . LY P I
] < > X o e o Herkunft
- | | o =i 1 2 e =
(.~ ‘ = = T N S = ==
Lischen Hilfe Info Vorheriger Nichster Drucken Abbrechen Sichern 0K
™ Aktiv

Bezeichnung Tourismusverginl

Oberbegriff Reservationssysteme

Bemerkung

Aktiv

In den Buchungen kdnnen nur Aktive Verkaufskanale angewahlt werden. Anstelle einer Loschung
kann eine Herkunft auch einfach Deaktiviert werden.

Bezeichnung
Name des Verkaufskanals.

Oberbegriff

Mit dem Obergriff kdnnen verschiedene Verkaufskanale in Gruppen zusammengefasst werden. Der
Obergriff ist in den Buchungen nicht ersichtlich.

Bemerkung
Freies Eingabefeld flir Bemerkungen.
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Benutzerhandbuch Oxygene Hotelsoftware

5.9. Verkaufskanale

5.9.3. Herkunftszuordnung bearbeiten

Einstieg tiber Marketing/Herkunftszuordnung

Kunden Kalkulation
Firmen Preislisten
Merkmale Preise
Adressen Arrangement
Taxen
Verkaufskaniile
Wihrungen
Herkunft Regeln
Herkunftszuordnung

Kontingente

Kontingentsnehmer
Kontingente
Kontingentszuordnung

Kontingentsbelegung

Fertig

Diverse

Briefe
E-Mails

Kategorienspiegel

\

Herkunft auswéhlen
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Benutzerhandbuch Oxygene Hotelsoftware

5.9. Verkaufskanale

Ansicht Auswahl Herkunftszordnung

Neue Herkunftszuordnungen kénnen nur Gber die Buchungen neu erstellt werden. In diesem Bereich

kann bei einer bestehenden Zuordnung das Bemerkungsfeld bearbeitet oder die Zuordnung geléscht
werden.

‘ @ % @ l;ﬂ Q@ }D /-) $ @ Herkunftszuordnung

Alle Auswahl Listen Drucken Sortieren Sucheditor Suc

Fertig 3/3
536 Baer B. Zollikon Mail Gast bezeichnet Goolge als Infoquelle
536 Baer B. Zollikon AdWords
537 Caviezel 5. Siebnen Telefan
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Benutzerhandbuch Oxygene Hotelsoftware

5.9. Verkaufskanale

5.9.4. Auswertungen erstellen

Erstellen einer Buchungsauswahl fiir die Auswertung

5% g& @ lf S?% }j) /—) é ® Buchungen

Alle Auswahl Listen Drucken  Sortieren Sucheditor  Suchen Neu Fertig 9027 /9027
avadetscher avos U avadelscher avos
Clavadetscher D. Davos 24.01.10 31.01.10 7 13'441 13'421 1 0 0 Clavadetscher D. Davos
10 Stoll C. Zirich 13.06.09 14.06.09 1 13'442 2 0 0 Stoll C. Zirich
AP Wiederkehr O. Leuggern 13.06.09 14.06.09 1 13'460 13'444 1 0 0 Wiederkehr O.Leuggern
11 Eilsberger 5. Zurzach 13.06.09 14.06.09 1 13'444 2 0 0 Eilsherger 5. Zurzach
12 Eilsberger 5. Zurzach 14.06.09 15.06.09 1 13'462 13'446 1 0 0 Eilsberger5. Zurzach
10 Eilsberger 5. Zurzach 14.06.09 15.06.09 1 13'446 1 0 0 EilshergerS. Zurzach
36 Delestre M. Augers 14.06.09 16.06.09 2 13'447 2 0 0 Delestre M. Augers
23 Aurinkomatkat Helsinki 14.06.09 21.06.09 7 13'448 1 0 0 Avrinkomatkat Helsinki
4 bikerreisens 24.08.09 25.08.09 1 13'449 2 0 0 ArHausHotel Davos Platz
20 bikerreisen= 24.08.09 25.08.09 1 13'450 13'449 1 0 0 ArtHausHotel Davos Platz
24 bikerreisen= 24.08.09 25.08.09 1 13'451 13'449 1 0 0 ArtHausHotel Davos Platz
32 bikerreisens 24.08.09 25.08.09 1 13'452 13'449 1 0 0 ArHausHotel Davos Platz
AP bikerreisens 24.08.09 25.08.09 1 13'453 13'449 1 0 0 ArnHausHotel Davos Platz
16 bikerreisen= 24.08.09 25.08.09 1 13'454 13'449 1 0 0 ArtHausHotel Davos Platz
1 bikerreisen= 24.08.09 25.08.09 1 13'455 13'449 1 0 0 ArtHausHotel Davos Platz
35 bikerreisens 24.08.09 25.08.09 1 13'456 13'449 1 0 0 ArHausHotel Davos Platz
31 Gloor E. Eschenbach SG 14.06.09 15.06.09 1 13'457 1 0 0 GloorE. Eschenbach SG
11 Stoll F. Surbiton 07.08.09 09.08.09 2 13'458 2 0 0 Stoll F. Surbiton
22 Eilsberger 5. Zurzach 14.06.09 15.06.09 1 13'461 13'446 1 0 0 Eilsberger5. Zurzach
30 Valeur N. Silkeborg 22.07.09 26.07.09 4 13'463 1 0 0 Valeur M. Silkeborg
12 Friedberger B. Kreuzlingen 15.06.09 16.06.09 1 13'465 1 0 0 Friedberger B. Kreuzlingen
22 Beerli y» 13.07.09 17.07.09 4 13'466 1 0 0 ArnHausHotel Davos Platz
4 Eibse 11.07.09 12.07.09 1 13'467 2 0 0 ArHausHotel Davos Platz
20 Eibse 11.07.09 12.07.09 1 13'468 13'467 2 0 0 ArtHausHotel Davos Platz
24 Eibse 11.07.09 12.07.09 1 13'469 13'467 2 0 0 ArnHausHotel Davos Platz
36 Eibse 11.07.09 12.07.09 1 13'470 13'467 2 0 0 ArHausHotel Davos Platz
AP Eibse 11.07.09 12.07.09 1 13'471 13'467 4 0 0 ArtHausHotel Davos Platz m
20 B. C. Sirnach 02.04.10 08.04.10 ] 13'472 2 0 0 B C. Sirnach 1
14 7 03.04.10 05.04.10 2 13'473 0o 0 0O v
s
In der Auswahl| 2z
Buchungen suchen
m DZur bestehenden Auswahl| hinzufiigen... ] Dln der bestehenden Auswahl suchen...
Suchkriterien
Suchname j Status I:l [Alle |+i
Gastname j Kontingent f |+i
Firmenname j Herkuntt | |+i
MNummer 1 Ohne Herkunft
tos [ . <« Zei
Ankunft | 01.01.2010 bis | 31.12.2010 se;_lfra_um
T Mi =Zi .
O Mit Anschluss-Zimmer Abreise | 00.00.00 N 0 .00.00 erinieren
Aktualitat
Erstelit 00.00.00 bis 00.00.00
Geindert | 00.00.00 bis 00.00.00 T | | Suchen | Suchen
" auswéhlen
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5.9. Verkaufskanale

Drucken und Umsatzliste nach Herkunft auswahlen

Vorlagen é

Abbrechen
Name [} Inaktive anzeigen Beschreibung
CH LN Details Meldung Kvy Alctiv Original Layout: Umsatzliste nach Herkunft der
Orig. Kontroll-Liste Buchungen Aktiv Buchungen. Totalisiert die Rechnungen der
Orig. Umsatz nach Herkunft it ausgewahlten Buchungen. Wenn bei Buchunen mehr

als eine Herkunft vorhanden ist, wird der
entsprechende Umsatz mehrfach totalisiert. Der
Umsatz dieser Liste kann daher den Gesamtumsatz
ibersteigen.

Anzahl Datensitze 2

[ Layout anpassen

{ Datei Y { vorschau ) | Drucken
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